
實用文教學的一點體會

從魯迅的《致開明書店》到《致章錫璟》

蘇耀宗

香港大擊中文系

在實用文教學中，指導學生認識梅式是一項很單調的工作。會晶格式有前輔式手[l

f愛稱式調種，復稱式的問題比較多，也容易弄錯，最常見的是落款方醋，會撞著去上款。

如:

一、正文之後，以 f此致j 作結:

敬獻者:

正文

此致

二、正文之後，不作收束，立即署名，寫日期:

敬敢者:

正文

署名

日期

署名

曰期

螃闖一些應用文醬籍黨以錯為對， 1 習非成是，而著名學者有時也會出現這樣的

1 <:英文商業效用短信仰續:> (哥哥港:香港商貿岱版社擎的90年)、￡英文求職信與求職筒說) (香港:司香港商

質出版社， 1990年)均犯上第一種的錯誤。兩害者早以英文草書信為三位，乎等翻譯為中文，出版發應考慮再版

時作適當的更正。
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疏忽。史

上述萬種錯處都是議去上款 6 把錯的原留在l乎跟粗心大意有鶴，其實未能充分認繳

獲構式的特點，才是聽聽的根華夏 c 首先，著些學生硬說梅式，以為書信的閱端位置卦失控

是寫技信人， r敬敢者j轎主nr尊敬的故信人卜鏡然已懿寫上技信人，上款嘉定讓定了。

狀，香港學生tË.可錯受劉英文書信的影響。英文鑫倚鵲轎轎i技億人為Dear Sír I Madam ' 

可以直譯為「親愛的先生/女士J '意思上很接近 f敬敢者j 。這可能說是誤會竅生的棍

源。但是，英文書仿祖常會將收信人的姓名、職衛和地址寫在信頭左上方，誰為仰的時

Sírl Madam是很明攤的。可是傳饒的中文書倩並沒有將收信人的姓名連同捕扯寫在仿文

的習墳，於是 f敗者j 誨攏，就要靠推翻了。盤時心廳，錯誤出現而不自知 l 。

教與舉措攤雖獸，嗜血的詞題卻龍得研賀。如果學生不能能內插上棋會前稱式和

復禮式的分鼠，就只能硬記。如果磕們能錢!為插上蠶額爾種極式的F語法警融會黨遍，

犯錯的可能性體會大大讀伍。本文的設想是:摺果教者能提挨一些連蠶的教智荐範文，

通過範文的舉爾多強化學生對接稱式用法和格式的認識，當會大大總攤商學生掌握接

稱式的能力。

發稱式又稱標準式、合i主i式 Q 顧名思轟金後幸幕式書f言應用按合車上，態度嚴肅 p

格式規範，文辭典雅多企事合辦的形象非常言走出。

籬，筆者試以魯迅的《毅閱明書店〉系列來探討，其中〈致聞聽書店〉

(320316) 鍛傲得討論，魯迅向開明齋府施討欠教，他充分利用復稱武審倍的特點，高

且要在被趣聞孔，故示冷漠。 3 這封佮總有幾點值得注意:第…，棍棒站的書倩裹，後

稱式十分竿兒，結開曉書店的卻在臨蛤， 4 第二，出版社做了很務工作，特別是將原

2 郭沫若在1937骨， 1月 15 日寫信給《中流》半月刊，主要為澄清一琴聲文字的議會，機端寫了 f徑是生者 J '然後

，最後是署名和日期。按1蠶澀，郭沫活不應明知故犯。他是否藉此表示一點不滿，亦未可知，抑

或是《中流》轉登時將上款裁量去，情況未明，但是培育家手筆垂範讀賽，不室主總統。覓《致〈中流〉半月刊> ' 

(編) : (郭沫若書信集> (北京:中間社會科學出版社， 1992年) ，真428 ð 

3 魯混《致夠明書店》的信共有四嶺，編號為320316 ' 330311 、 330830 、 3309喲，本文主要討論役的時，即

寫於1932年全丹 16 日，原文見《魯主義發集》發12 (北京.人民文學l:l:J版社， 1982年) ，真仇-72 。這四續發俏

的樣論分晃《魯迅手讓全集》策問倚仗文物出版社'的79年) ，以下稱《手稿本> '頁6-7 ' 109 ' 

181 ' 187 。

毒發核〈華學進全集〉卷11 、 12 、 13' <:灣地發》不幸卡， <:書信》部分共收入海傍 1 ，3始對，使用後稱式的箭手言:

《致穿警抑寫:> (041008) 一遜、《致翰萌發店》個遜、〈致合眾書店:> (泌的13) …遷，全部六道， <:幫她舊書主不

，佔安全部書信的極少數目。其中〈激蔣抑底〉一封寫於190壘年，民鐵以後，給個人的書信再沒有海後稱

式的。
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文的摟格和價目寫都印製出來;第三，文字字瓣，貫徹了魯堪的風格。此外，魯糙的名

氣很大多不同級辦的學生都有機會閱讀他的作品，老師不忠、太花氣力去介紹。

信文甚短，現先哥 i據如下:

經敢者:未名社存書歸貴為經響，日蟻半年，且由聽晶，知付款亦

已不少，孺餘，叫樹等之款，迄今未見銷鍊 s 其分配之不均，寶島意外，

是知f南非有一二社員，研敢過於應得，即驢子人親為率宜，訪棋不知

世故，而實乃狡點不可靠也。故令特區動請

貴為i比復將未付該社之款，全數相留，並郎交下，華鄙人所付塾款及磨

得版稅，數在四千元以上，冉來分文未取，今之春番，當鑫屬個人所

有，而實尚不足以纜、清，收之藥諭 s 猶蘊體忍，如有斜寓，自當自鄙

人負責辦理，決不有舉

實局也。此請

關項喜馬報事先生合舉s

魯迅敢卅三年5月十六臼

其實，魯站跟閻明書店中人顱有合作關碟。早在1926年，魯迅對關明書店和它的

鐘頭，章錯深(字雪將)存有好惑，且打算將《未名叢刊》交簡明在上海出版。 6 葉聖

陶、夏可尊、車鑽探和魯遍又份屬紹興伺鄉，大家頗有往來。書店中人對魯溫更處處

禪讓，轎保不錯。 7 本來寄聾的分!權問題，曲未品在閻明，大家把問題說清漿，也不

5 據《子橋本》所兒，此處E可能為 f蓋章獲 j ，未知《魯迅全集〉搧輯是杏另有所據，不過， r軍禮」或 f雙獲J都

辛苦毒草委臭的含義，這是一致的。本文所引各通串串述的發信， <.手稿本》的格式駿《魯迅全集》排印本都存在

…些至盤算忌，總的來說，獲榕的效果還是清晰地顯示出來。

6 魯迅〈致草鞋家園、意叢草草、李君聲野:> (261004) , <:魯迅全集》卷11' 真483州悅。

7 吳覺農喜寬闊研與魯述的瞬條，較多從正1ñît密述，完全沒有涉及魯迅向閻明~討欠款一箏。按王塾，那是不

大不小的一場誤會?事情前後廢四載，魯迅發函斥責閻明，閱踴被迫逃避反應，閱明中人沒有理由不曾

聽闊的。反而吳氏從另一角度像述魯迅的盛氣，ïlJ繪閱讀番。他記: r由於紹興同鄉和周憲章人的鵬緣。周

樹入(魯迅)先生同簡明也頗有來往。上吾吾接到草鞋錫臻、周建人間街道者的辯論文章學星是在魯迅先生主編

的《莽原》上。魯迅同簡明的幾位主要負責人都很熟，大家對他都很尊斂。畫畫E穹蹲在我們之中比較年長，

他在魯迅先生商前卻像小學1:.一樣。 華夏丐等國翻譯主意大利名著《燙的教育) ，得到了一拿不小的版說，魯

迅先生說他成了『財神老爺』了，他只堆堆滴已。這紛我印象很深。 J 夏哼著車是總第員麟，給魯迅取笑而不

敢再三傲，關規對魯迅的尊敬可謂三在矣。Ji!.<:我和街明的關係》學教中鑽出版工作著手協會(續) : <:我與閻明》

(北京:中閣會年出版社， 1985年) ，頁83 。
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難解決。持視事情禮堂涉未名柱的內部和人事，在弄清事實之諧，魯迅似不必板攏面孔，斥

責時明。

魯迅擺上起一鸝全力抗爭能樣子?向閻明埠討「欠債J 。這種論企事而攝下私誼的錯

函多擺用後稱式較為爐當。如果單式要嚴能內容的話，格式也就必讀服能內容。傳鏡

，請稱式需要…些客擎的說話，女日攏稱語、閥摺器、問棋譜和說續譚一類。帶主義氣

在頸上，裳'1金鐘合式化的客套語也當掉，闊門見舟，直接討價。

魯逃通過格式和稱謂，把復稱式的嚴肅和冷漠特點表現出來:

1.寫 7種敢者J謂不寫 f敬獻者J 0 íl璽J 葉之作 f逕j ，車攘的意，息。如果用向音字 f歌j , 

當然含有轉敬、敬重的意思，不過魯迅不用，聽採敢直接向關明說事者對話的「徑J 峙，

在態度上已顯示了魯迅插不講。

2. 稱職街前不稱她名。魯述是認議閱明書店白雪東圭和編輯 2 日本來可以寫名的多但

娃爐討的對象並非個人而是喬店 9 所駁他發倍的對象是獨明書店整鋪國鹽，隨非但人。

另一立于醋 p 店旁白東主以下，有管理賠膺，有館辦人員，究竟是哪一層的責任，魯話指

明要醬店「軌事先生j來負責，看似不著實，卻含有令對方不可接卸責任能力聾。 s 總

之，魯護主要閻明書店承擔貴枉，又不想指實。前稱式稱職銜龍不具姓名，離為兀突。

相對地，復稱式稱職商不稱姓名多卻非常得禮。站是從戰鶴的攤賣方頭考慮。

3. 謹格的運舟。魯擺在信中運用了幾種攪格的技巧。攪格是表示尊鞏i控信人的一種

方式。對不向臨故信人可以用不同融撞格，以顯斌授受變芳的親疏尊卑。在傳統社會

學這是綠毫不能讀L擎的。現代社會或許嫌其繁蟻，海求一律的定式;敢其平等觀念，

掃路迂闊的客套，遠是社會意識和語文觀傘變遷後的情況，然而階級、地位的崗位專卑

仍菁存在，撞格的社會背景並無二致。 10 魯也正處於薪嘗社會交替的時期多他聽悉傳鏡

文化的書信規格，他利用躍梅千字輔助，選出文字不能道出的意思，是饒有深意的。今

訝，接們將撞格作為文化的認識還是很有意義的。

〈致聞明審店》總共個故提及閻明書店，全部都擾格。第一改輯「貴財j , r實」字前

8 面對魯糙的不轍，鞠明餐店反應很快。魯迅在1932年3月 16白發出稽件後子何等魯迅臼紀1932年8月 17 日

: í縛罵咧書店枝海生信。 j藍藍應該是開明舊書店對魯述的投訴的答覆，白紀中設有任何評論。問條玉之

記: r夜覆校海住稽。」機在魯迅書信中未見。《魯迅全集》卷15(日記} , J{27 0 

9 筒明議書店的股東很多生因為很多作者、頭輯和工作人員都佔般份。創辦初期由社海生任主要頭，樹為他主義

章錫潔的老師。鋸草率和錫親兄弟伯大絞 p 錫深任總務處長，負演出版事務 3 錫珊任發行所長。日常工作

和決策均EÉ錫深負責 a 後來社海生李老退休，發錫深才發任綴潭。

的政府部們從平等觀念出發，率先破除 f離絡上「側寫j 、 f縮寫j一類的繁文海節，本來有助於縮短政府

與公角度的縛淆，是可喜的嘗試，就一般公事往來還是可以的，不過，政府的主要官員需要總社會各階增

打交道，格式上發保留一點彈性，相信更為有利。請參考公務主建議11線處: <:常用公文格式樣本} (筆字港;

香港政府公務錢首詩線處〔語文訓練戀中文組) , 1995年。) ，真2 。
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空一樁，用「軟揖J ;第工故使用 f寶路j 時，現格另起幸存授多用 f平攝J ;第主改提~H費

周J 時，再用 f平撞J ;最後一改寫至ur開明會為執事先生J '採用更崇高的「變擾格J ' 
即將上款商品各有兩格 s 試用表列說明:

改數 前後文字 攘格

. . . ~ .未名社存會轉 費為經售. . . ~ . . 軟攝

2 ...特曲講 平撞

費為成接將未付按社之款﹒.....

3 ... ...如窩斜葛，自當自鄙人負責辦理，決不有累 平摟
費為也......

4 ，.，比講 雙擅

闊明番周孰事先生合鑒

魯攝攝取不同形式的擾格來突出聞研書店，顯然不是體手的，其中另有靜用。這

襄嘗試作一點蠢瀾。第一坎用軟摟'是在正文的餌蝠，魯過介紹事件的自來，比較平

說，不用太突出。第二改用平蟬，在信文的中腹，魯過要求開明書店將「未付該社之

款，全數扣留，並即交下J '態度強硬，語氣嚴厲，平撞正可突出對闊明的要求。第三

改用平擾，在信文的末餒，魯述為自己解沒方案贅持包祟，強輯用日有斜莓，當當由鄙

人負黨辦理心腔調擺得很高，日到了沒有商量餘擋的境痺，平擾的作用就是把事件的

嚴重，能及魯巍的憤怒充分蠟彰顯出來。第聞改用雙攬樁，規蟻明額比上述三扶更高，

是全文的結穴，禮貌愈周，創新黨愈鮮明。再以後稱式的上款作為蚊束，替代了說續

誨，于人錯館之感，認遠正是成稱式謝意營撞的致果。魯混進一步地將闊明舊書店及其

負責人凸顛出來，再加上提轎諾 f台鑒J '不飽權數姆全，更擴大了「鵲騁書店故事先

生J 及 f齡人j之賄的強弱感覺，揚人拇己，闊明書店設是背負了沈葷的道德位袱，讀者

很容易得出一個問明書店欺負魯蜓的印象。通過造睡不同的撞格建舟，魯支起聾鷗瞬負

責人於無可攝鍵的撓地。

由此 s 追額在格式和稱擺上的毒草祟，似乎不能籠罩聞理解，反而應該說負臨去解

議。聽篇寄信咄自由攝入，辭蜂喜愛厲 9 但是在梅式和稱謂方臨以混混堪，似揚寰拇?蠢

蠢予人討論事實的感覺。

此外，提及自己的時帳，主改都自稱 f髒人U 問且一律髓寫和縮樁，表示謙麓，

這與攘高開明書店的技巧正反呼應。

正文儘管語氣凌厲，咄咄i逼人，可是信中的禮數盡可能馬全，擺不希望在禮數方

面給摺人頓對把柄。違背心思是很緝蜜的。
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魯攝攝入的文字，直接商且讓廳，輩輩鋒撮處，研有牽涉其寧的人都受到批評。他

互支斥閻明沒有將其應得之重要款交白，指出「其分配之不均，實出意外，是知倘非有一立

社晨，所取過鼓應縛，即盤子人觀海率盒，的鶴不知世故，而實乃狡黯不可靠也J 0 雖

然他黨提未名社社員研取過齡2整縛，但能一般抑揚手法看，矛頭顯然直指鵲明書店的

職員。

魯述提出的解決方法十分乾艙 2 就是 íl能復興未付該社之款，全數扣留，並即交

下J '對按一憊的責任賄題，更大力起攬 z 表示「如有糾聾，自當自鄙人負責辦理，缺

不有舉童安局官J 0 撒鷗是非對錯不論，魯站擺出的解藍色芳措，真的很具鶴入風格。學習

實用文，內容廢寢蓋章多樣化。過討鏡績是生活瑣事，日常工作中 9 時會碰到，難得各

家有承範作品多其中或著香單可供讀者帶抬。

讓者在綜合魯述的性棒、魯堪與閱明書店的關僚和審倍的內容後，對魯語已為何樣

用復模式，體會當更深劑，不難由幫會面進入掌握的境地。舉生當然更容易禮解「敬敢

者j 的?敬j 只是客氣的話詣， H良龔自內心的尊敬大有距離，何說魯退賠「種J 宇?根本

「徑藍卡「直接J 的意思，靜、龜揖敬意但沒有，周提討價的信件，非常貼切。至於討

攪更難有對象不戚，誰會當著去上款呢?結合了f毒品的內容和格式變性，學生將更能盛

受到復稱式響稽的特質:直接、嚴肅而又不失禮數。歪扭外熱內冷?宮諾周密，拒入

千里，如嘲在i灘，可俱學習之處在在不少。

自

魯至在寫f寄給閻明書店後，閻明書店的反廳是很積鍾的，也處理得十分爽利。 1933

年3丹 14 日、 9月 3 岳和9丹 14 日，魯m先後校到關明書店寄給他的三筆數項: 596.77元、

的1元、 852.06元。 i投款前後，魯述握有三封《致閉嘴書店》的信i盞，全部鞠於分輕的餘

波，日期分男IJ是 1933年3月 II 日、 8月 30日和9月 8 畏。 11 魯迅一律攝取發稱式，提劉閻

明書臨時，擺格如醋，雖然詩集稍覺和緩 p 但是態度冷摸如故，而且多含鑼龍之意。

如3月 11 日一函便問: í此故不知按何時何地見付，希建賜示，以便遭辦為荷。 J8月 30

日一飽問: í其收條上采填數盟及日期，希郎自〔平撞〕貴馬示知，以便填寫並如草草定額

11 本文重要的本主義揉討事件的自來，有興趣湯河參考魯迅的有鞠文擻，設3所列出的其他三封信多他銀閱5月

商討取款的級縛，語氣仍覺錐子，不過已相對地緩和。此外亦可參考練李賽車野') (330310) 及敏畫是靜處》

(330311 、 330628) 兩函。另外《魯迅全集》擎的〈白記，') 1932年2月 14 日， 1932年的8月 17 日， 1933年3月 11

白， 1933年$月 14白雪 1933年8月 9 白， 1933年8月 13 日， 1933年8月 30 日， 1933年9月 1 筒， 1933年9月 5 日，

1933年9月 8 日， 1933年9月 14日各條，記錄了魯迅遊訪閻明及取款鍛節。
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為椅。 J9月 8日一i蓮!催詢: r未名柱之第三期款項，本月中旬{I)，{已到期，該社亦且將收

棒寄來 2 但{JJ禾填準確日期及數目，的希〔平摟〕賣店一查見示。 J 12 造一類的查詢顯示

魯搗位熱心存廳廳，款壞一日未拿到手上，一日未能轉壤。意氣未平實可見一斑。

直到魯攝認為積欠款項已經蚊齋，他對閱明的好感便飯擾了。他寫信給闊明，表

示積欠己禱。這故他直接寫給東主兼經理的章錯碟，採用的是前稱式，上車走稱「雪村先

生j 。對此三年前的《致鵲明書店) ，在客氣之外，多了…分誠實色的尊重，造是闊輯用行

動換來的成果。現引錄如下 13

導村先生:

韋叢蕪君版晚，團還未名社蕃款，自我收取已久，現由此環欠款，大

致己淆，所以擺不續收，此鐘書聲乞寄與毒草書直接收下為禱。

專此布麓，即講

道安。

魯述士，十一月十四日

當然，聽明書店訣定冒險印刷魯想主編的〈海上建林》後，魯述典章鑽探的往擺更

多委會f寄往來都稱 f零村先生J '對閱明中入世另加青跟了。 M

名家之所以為名家，正因為他們的文字雕王軍得不露痕跡，參考價值很高 s 讀者若能

尋味其中，多少也會有一點校纜。首要了魯迅《致聞研室書店〉一函'J!覺魯述除了實事鋒一冀

的銳利之外，格式稱謂的用法，更顯心思 3 所謂「老去漸於詩律細打大峙的書歇，賴于

拈來，功力甚諜，是為復稱式書信禮數馬到卻又態度玲漢疏離的最佳示範。

12 兒.(魯迅全集》巷口，資 1帥， 218 ' 222 。

13 兒《致意續深> (351114) , (魯迅豈是豆葉}卷12 ' J，!{ 2約曙衍。按《手稿本) , r零村J1是「道安j 均瀉出lE文一

樁，見第六筒， J,!{299 0 

l嘻嘻專昆主鏽的《海上述林} ，找嚮瑰麗下的公司印刷，據吳覺農回憶: r發秋白犧牲後，車魯迅獵的變秋白還

fH海上述林) ，沒看?…家印刷公司敏於援手，最後獲是閱朗的主要藍印船廠成至是公向{車道理是擎的妻舅)

打的紙版。 J兒吳覺農〈我和關朗的攤篠) 0 贈書聲名單兒織發錫草草:> (361002) ，闊碗中人包話:章錫臻、

葉舉筒、香藍領-1-(據!為撩撥〈作密的知音徐調學) ，兌《我與閱踴:> ' J達 167-71)、來豆葉彬、愛丐喜事、三E1自

祥、丁孝先(閱哥哥餐店編輯) ，均獲餓贈 a




